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KONYVTAR

A Csorba Gy6z6 Konyvtar
ERTEKRENDJE

Adatvédelem: Munkénk soran partnereink, felhasznaloink és munkatarsaink
adatait a mindenkori hatalyos jogszabalyoknak megfelelGen és lehetGségeinkhez
képest maximalis biztonsagban kezeljiik.

Esélyegyenloség: Elismerjiik minden embernek azt a jogat, hogy egyenl6
méltosdgu személyként élhessen, killonos tekintettel a hatranyos, halmozottan
hétranyos, fogyatékkal €16 emberekre. Az egyenl6é banasmod elvét alkalmazzuk,
igy mindenki szdmdara hozzaférhetové tessziik gylijteményiinket és
szolgaltatasainkat, valamint tdmogatjuk a kulturalis soksziniiséget és befogado
kormyezetet teremtiink.

Felhasznal6-kozpontisag: Célunk a latogatok magas szinvonalu kiszolgalasa, a
felhasznalok igényeinek és elvardsainak folyamatos figyelemmel kisérése.
Szolgaltatasainkat és munkafolyamatainkat Ggy szervezziik, hogy azok a
felhasznalok mindenkori igényeit a lehetd legteljesebb mértékben képesek
legyenek kielégiteni.

Hatékonysag: Célunk, hogy a rendelkezésre allo6 human, targyi és anyagi
er6forrasokkal jol gazdalkodva megvalositsuk a stratégiai tervben meghatarozott
feladatokat.

Informaci6észabadsag: Tiszteletben tartjuk és biztositjuk minden embernek azt
a jogat, hogy hozzaférjen a tudashoz, a kreativ gondolatokhoz és a szellemi
termékekhez. Elkoételezettek vagyunk a nyilt hozzaférés mellett, olyan
komyezetet és gylijteményt biztositva hasznaléink szamaéra, amely nem
cenzurazza az informaciot, sokféle nézopontot képvisel.

Innovacié: Olyan szervezeti kultirdval rendelkeziink, amely helyt ad a
szolgaltatasok és a munkakoriilmények mindségét fejlesztd javaslatoknak, és
tamogatja a folyamatos megujulast.

Kompetenciafejlesztés: Feladatunknak tekintjiik az olvasova nevelés, a digitalis
kompetencidk, valamint az informéciés miiveltség terjedésének elGsegitését.
Ennek érdekében folyamatosan fejlesztjiik munkatirsaink szakmai tudasat és
kompetencidit.



Lokalpatriotizmus: Pécs varos ¢és Baranya megye emlékezetének
dokumentumait gyiijteményiinkben Orizziik és hozzaférhetdvé tessziik, illetve a
helyi tarsadalom felé nyitott tevékenységiinkkel ijabb értékek teremtését is
elomozditjuk.

Megbizhat6sag: Toreksziink arra, hogy mindig ugyanolyan magas szinvonalon
biztositsuk, valamint hiteles, megbizhato informaciét adjunk 4t a hasznalok
szamadra, ezzel teremtve meg a kdlcsonos bizalmat.

Mindség-orientaltsag: Valamennyi munkatirsunk elkotelezett a magas
szinvonalu és mindségfejlesztési elvek alapjan torténd munkavégzés irant.
Folyamatos célunk a felhasznaloi igények magas szinvonalon torténé teljesitése,
a tevékenységiink folyamatos fejlesztése a felhasznalok elégedettségének
elnyerése érdekében.

Partnerség: Elkotelezettek vagyunk az otletmegosztas, a nyilt kommunikacid, a
csapatmunka €s az egylittmiikodésen alapulé partnerség épitésében, apolaséban,
erdsitésében.  Céljaink elérése érdekében egyiittmiikodiink a  helyi
szervezetekkel, oktatasi és kulturalis intézményekkel, vallalkozasokkal, hogy a
hasznaléink igényeinek megfelelé szolgaltatasokat nyujthassunk.

Szakértelem: Az intézmény vezetése €s szakalkalmazottai a megfeleld szakmai
felkesziiltséggel és gyakorlattal rendelkeznek a konyvtari szolgaltatisok
menedzseléséhez.
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